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Sprawozdanie Zarzqdu 7 dzialalnosci spotki
mPay S.A.
za rok 2012

Wprowadzenie

Spotka mPay SA majac siedzib¢ w Warszawie przy ulicy Grochowskiej 21A zarejestrowana
w Sadzie Rejonowym dla Miasta Warszawy, Sad Gospodarczy XIII, Wydzial Gospodarczy
pod numerem 0000172708, prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza w zakresie posrednictwa
finansowego, produkcji oprogramowania oraz prac badawczo rozwojowych.

Spoétka nie posiada oddziatow.

Zakres dzialalnosci Spélki

mPay S.A. jest spolka publiczna, a jej akcje sa notowane na rynku NewConnect gm&:mzem
do Gieldy ?dpwmw \?\«aﬂesal(}xxyc% w Warszawie. Spélka m?ay 8.A. opracowala i rozwija
system platnosci mobilnych, ktére pozwalaja na realizacje 1 rozliczanie platnosci
dokonywanych za pomoca telefonu komérkowego (tzw. m-platnodei). Na podstawie zgody
Prezesa Narodowego Banku Polskiego mPay pelni role Agenta Rozliczeniowego, podmiotu
niezaleznego od innych uczestnikéw rynku m-platnosdei i zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 12 wrzesnia 2002 roku o elektronicznych instrumentach platniczych (Dz. U. Nr 169,
poz. 1385) prowadzi system autoryzacji i rozliczen. Zgodnie z ustawa z dnia 19 sierpnia 2011
roku o ustugach platniczych dzialalno$é mPay jest kwalifikowana jako dzialalno$¢ Krajowej
Instvtucji Platniczej. W dniu 24 kwietnia 2012 roku spoéltka zlozyla wniosek do Komisji
Nadzoru Finansowego o wydanie zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci w charakterze
Krajowej Instytucji Platniczej. Tym samym rozpoczeta si¢ whasciwa procedura, ktorej celem
jest uzyskanie akceptacji wniosku spotki.

Cel strategiczny Spolki

Strategicznym celem mPay S.A. poprzez ktory Zarzad budowal wartos¢ Spotki dla jej
Akcjonariuszy jest upowszechnienie platnosci mobilnych na rynku masowym w Polsce,
poprzez zaoferowanie uzytkownikom uniwersalnego, latwego i bezpiecznego w uzyciu
instrumentu platniczego przy wspolpracy z operatorami telefonii komérkowej, wybranymi
bankami oraz instytucjami platniczymi.

W ramach wprowadzanego w 2007 roku na rynek systemu platnosci mobilnych mPay S.A.
pelni role agenta rozliczeniowego, dostawcy platformy technologicznej, odpowiedzialnego za
rozliczanie transakeji oraz definiowanie i monitorowanie uzywanych w systemie ustug.

Zdarzenia istotnie wplywajace na dzialalnos¢ Spolki w roku obrotowym

W 2012 roku Spotka dazyla do realizowania przyjetej strategii rozwoju opartej o sprzedaz
ustug integracyjnych w obszarze systemow platnosei mobilnych. Spoélka kontynuuje
wspolprace w ramach inicjatywy MasterCard Mobile, ktérej celem jest zbudowanie
paneuropejskiej platformy akceptacji mobilnych platnodei, realizowanych przy uzyciu
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telefonu  komoérkowego 1 bezposrednio z karty platnicze] MasterCard/Maestro  Tub
Visa/Electron bedacej w posiadaniu uzytkownika.

1. Platnosci mPay bezposrednio w cigzar karty platniczej.

mPay S.A. od poczatku 2011 roku uczestniczy w projekcie MasterCard Mobile, ktory
pozwala na dokonywanie platnosci w cigzar karty MasterCard/Maestro oraz Kkart
Visa/Electron. W celu umozliwienia rejestracji zarzadzania kartami mPay uruchomit serwis
internetowy CardMobile.pl., ktory pozwala uzytkownikom na rejestracje karty platniczej i
powigzanie jej z numerem telefonu komérkowego. Po zarejestrowaniu karty platnos¢ odbywa
sie poprzez podanie numeru telefonu i kodu bezpieczenstwa karty CVV2/CVC2/mPIN. Tym
samym nie jest juz konieczne zasilanie elektronicznej portmonetki, wystarczy na stale
podlaczy¢ karte platnicza do konta mPay. Dodatkowo ustuga ta jest calkowicie bezplatna dla
uzytkownika,

Jednym z najistotniejszych czynnikéw determinujacych popularnos$é¢ platnosci mobilnych jest
tatwy dostep do $rodkéw pienigznych uzytkownika przeznaczonych na transakcje - karty
zarejestrowane w serwisie  CardMobile.pl moga by¢ Zrédlem s$rodkéw na platnosei
w systemie mPay oraz w innych systemach platnosci mobilnych korzystajacych z MasterCard
Mobile. System jest réwniez dostepny dla uzytkownikéw kart wydanych przez inne
organizacje platnicze.

Waznym krokiem milowym dla rozwoju Spétki w obszarze kart platniczych bylo uzyskanie
pelnego certyfikatu PCI DSS na poziomie QSA potwierdzajacego bezpieczenstwo
przetwarzania i przechowywania danych kart platniczych oraz danych ich wlascicieli
w systemach informatycznych Spélki. Posiadanie tego certyfikatu jest warunkiem
wymaganym przy wspolpracy z partnerami mPay S.A. w zakresie wykorzystania kart
platniczych, jako Zrédla $rodkéw dla platnosci telefonem komérkowym. Wraz z innymi
partnerami mPay S.A. uczestniczyla w kompaniach marketingowych w  Internecie
i tradycyjnych mediach reklamowych promujacych muin. zakup biletow komunikacji
miejskiej za pomoca telefonéw komorkowych, optacanie parkowania i doladowywania
telefonow na karte.

2. Zloienie przez mPay S.A. do Komisji Nadzoru Finansowego wniosku o wydanie
zezwolenia na prowadzenie dzialalno$ci w charakterze Krajowej Instytucji
Platniczej.

Zgodnie z informacja podang w Sprawozdaniu Zarzadu z dzialalno$ci spotki mPay S.A. za
rok 2011 spotka mPay S.A. ztozyla wniosek do Komisji Nadzoru Finansowego o rejestracje
dziatalnosci jako Krajowa Instytucja Platnicza. KNF kontynuuje prowadzenie postgpowania
oceny wniosku i wedlug Informacji posiadanych przez mPay dotyczy to zardwno Spolki, jak
i innych podmiotéw ubiegajacych si¢ o wydanie takiej decyzji (zgodnie z ustawa o uslugach
platniczych z 19 sierpnia 2012 roku). Zgodnie z ta ustawa w przypadku przediuzajacego si¢
postepowania w KNF i w zwiazku z zakonczeniem obowigzywania przewidzianych
w ustawie okresach przejsciowych, z dniem po roku od wprowadzenia w zycie ustawy (tj. od
24 pazdziernika 2012 r.) mPay S.A. bedzie prowadzila swoja dzialalnos¢ wedlug regulacji
przewidzianych w ustawie dla krajowych instytucji platniczych. KNF nadal nie zakonczyla
postepowania - mPay S.A. kontynuuje dzialalno$¢ na podstawie art.171 ust.2 ustawy
o ustugach platniczych.
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3. Zmiana skladu akcjonariusz mPay S.A.

Na dzien sporzadzenia niniejszego sprawozdania spotka posiada rowniez informacje z dnia
28.01.2013 roku, w ktorym do spdtki wplynelo zawiadomienie o nabyciu akcji mPay S.A.
z dnia 25.01.2013 roku, w zwiazku z likwidacja majatku mPay International Sp. z o.0.,
zlozone w trybie art. 69 ust. 1 przez ATM S.A. Spotka opublikowala w dniu 31.01.2013
roku raport biezacy z informacja o tresci zawiadomienia.

4, Podpisanie umowy miedzy mPay S.A. a Polska Telefonig Cyfrowg S.A.

W dniu 7 listopada 2012 roku doszlo do podpisana istotnej umowy mPay S.A. z Polskg
Telefonig Cyfrowa S.A.. operatorem T-Mobile i Heyah - jednej z najwigkszych sieci
komorkowych w Polsce swiadczacyeh pelen zakres ustug telekomunikacyjnych dla klientow
indvwidualnych oraz instytucjonalnych. Przedmiotem  umowy  jest okredlenie  zasad
wspdltpracy mPay i PTC zwigzanych ze éwiadezeniem przez mPay uslug platnosci mobilnych
na rzecz abonentow operatora oraz umozliwieniem uzytkownikom wustugi dostepu za
posrednictwem sieci komérkowej PTC do systemu platnosci mobilnych mPay. Umowa
zostala zawarta na czas nicokreslony i zostala uznana za istotng. Komereyjne uruchomienie
ustugi ma nastapi¢ w 2013 roku.

W listopadzie 2012 roku zostal zmieniony Regulamin ustug §wiadczonych dla uzytkownikow
systemu mPay. Zmiana podyktowana byla konieczno$cia dostosowania Regulaminu mPay do
ustawy o uslugach platniczych. Poczawszy od 1 grudnia zmieniono Cennik uslug.
Wprowadzono m.in. oplate miesieczna w wysokosci 2 zt za korzystanie z konta mPay. Od
uzytkownikéw, ktorzy podiaczyli karte platnicza jako Zrodio srodkéw na platnosei oraz tych
ktérzy korzystaja aktywnie z przedplaconej portmonetki w koncie mPay oplata nie jest
pobierana. Wprowadzenie oplaty ma na celu zachecenie do korzystania przez uzytkownikow
z karty jako zrédla pieniedzy za platnosci. Oplaty od uzytkownikoéw beda stanowié przychdd
mPay.

6. Poszukiwanie inwestora.

Zarzad caly czas kontynuuje rozpoczete w drugim kwartale 2011 roku dzialania majace na
celu pozyskanie dla Spolki dodatkowych Zrodel finansowania do czasu uzyskania
odpowiedniej skali przychodéw pozwalajacyeh na samodzielne finansowanie biezgee)
dziatalnosci Spotki 1 wypracowanie odpowiednich zyskdw. W zwiazku z tym procesem
Zarzad przeprowadzil cvkl spotkan z kilkoma potencjalnymi inwestorami, w wyniku ¢zego na
koniec 2012 roku jedna z instytucji finansowych wyrazila zainteresowanie inwestycjg
w spotke mPay S.A. Spolka nadal prowadzi rozmowy i negocjacje z potencjalnym
inwestorem, a w przypadku gdy zostana one zwieficzone porozumieniem, spolka poinformuje
o tym fakcie w osobnym raporcie.

7. Nawigzanie porozumienia migdzy mPay S.A. a FACS
15 listopada 2012 roku mPay S.A wraz z Fundacja na Rzecz Zaawansowanych Studiow
Komputerowych dzialajac w ramach powigzania kooperacyjnego pt. ,,Wspdlnota na rzecz
rozwoju innowacyjnych metod platnosei” zlozyl do PARP wniosek o dofinansowanie
projektu w ramach dziatania 5.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. osi
priorytetowej Dyfuzia innowacji ..Wspieranie powiazan kooperacyjnych o znaczeniu
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Umowa o wspolpracy zostala zawiazana pomiedzy 16 instytucjami aby wspolnie realizowad
projekt obejmujacy budowe platformy dla innowacyjnych metod platnosci. Ideq projektu jest
stworzenie platformy do obstugi elektronicznych instrumentéw platniczych nowej generacji
bedace] uniwersalnym systemem autoryzacji i rozliczania transakeji bezgotéwkowych.

Idea projektu jest stworzenie platformy informatycznej do obslugi elektronicznych
instrumentéw platniczych nowej generacji bedacej uniwersalnym  systemem  autoryzacji
i rozliczania transakcji bezgotdwkowych wykonywanych przez uzytkownikow platformy na
rzecz jej partnerow zarowno w tradycyjnym punkcie sprzedazy, w Internecie lub
z wykorzystaniem telefonu komérkowego. Jednym z elementéw platformy jest rozwiazanie
pozwalajace na akceptacje kart platniczych w modelu mPOS (mobile point of sale — Mobile
Jayment Acceptance).

Platforma przeznaczona jest przede wszystkim dla firm z sektora malych 1 srednich
przedsiebiorstw, takich jak: punkty handlowe i ustugowe, firmy jednoosobowe, mobilni
przedstawiciele handlowi i stuzby administracji publicznej pobierajace oplaty od obywateli
poza siedzibg urzedu.

Udzial w tym projekcie jest potwierdzeniem wysokich kompetencji technologicznych mPay
na rynku platnosei mobilnych.

8. Rozwdj w ramach istniejacego modelu biznesowego

Jednoczeénie z pracami nad nowym zakresem uslug mPay w obszarze akceptacji kart
platniczych na urzadzeniach mobilnych trwa budowa nowego interfejsu graficznego systemu
mPay przeznaczonego dla jego uzytkownikéw — aplikacji instalowanej na telefonie do
obshugi platnosci mobilnych, ktérych uruchomienie spétka oglosila w pierwszym pélroczu
2012 roku. Prace nad nowym interfejsem dzialajacym w oparciu o mobilny Internet
i graficzne aplikacje instalowane na telefonach uzytkownikéw nadal trwaja. a spotka oczekuje
ich ukonczenia i uruchomienia nowej ushugi do konca drugiego kwartatu 2013 roku.

Spotka mPay S.A. kontynuuje dzialania sprzedazowe majace na celu pozyskanie do
wspolpracy nowych miast 1 rozszerzenia obszaru akeeptacji platnosci mobilnych
w komunikacji publicznej oraz parkowania. Na koniec roku 2012 platnosci spolki mPay za
bilety dostepne sq w 12 miastach, a platnosci za parkowanie w 15 miastach. Ponadto istnieje
mozliwo$¢ zakupu biletu poprzez system mPay w Warszawskiej Kolei Dojazdowe;.
Dodatkowo w grudniu 2012 roku spétka podpisata umowe z TK Telekom i eCard S.A. na
obstuge platnosci telefonem komérkowym za bilety kolejowe przewoznikow, ktore obstuguje
TK Telekom w aplikacji BilKom.

W 2012 roku przychody mPay SA ze sprzedazy wyniosty 2 540 tys. z1L.

Przychody ze sprzedazy osiagnigte przez spotke mPay S.A. w 2012 roku sa mnigjsze niz
w roku 2011 o 27.5 tys. zk. Na wynik ten najwickszy wpltyw mial spadek sprzedazy oplat za
parkowanie. Jest to konsekwencja decyzji Zarzadu Drég Miejskich w Warszawie o wyborze
innego niz mPay operatora platnosci za parkowanie na terenie Warszawy.

W obszarze transakcji mobilnych gléwnym Zrédlem przychodéw Spotki byly przychody
z tytulu:

e sprzedazy dotadowan telefonéw pre-paid

e sprzedazy biletéw komunikacji miejskiej oraz pobierania oplat w strefach parkowania

» posrednictwa finansowego w postaci prowizji od wartosci platnosci dokonywanych
w systemie mPay
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e ushugi integracyine i wdrozeniowe systemdéw platnosci mobilnych realizowane dla
podmiotéw branzowych.

9. Dzialalnosé badawezo — rozwojowa mPay S.A.

Spotka w roku 2012 ponosila dalsze naklady na prace rozwojowe w zakresie rozwoju
integracji systemu mPay z bankami i systemami kartowych oraz zakonczyla projekt integracji
systemu mPay z operatorem sieci Orange. Na koniec 2012 naklady poniesione na te projekty
wyniosty odpowiednio PLN 807 606,85 zt dla integracji z systemami kartowymi.

10. PONIP- dzialalnos¢ Zwigzkowa

W zwigzku z nowg ustawa o ustugach platniczych, ktorg Sejm uchwalit w dniu 19 sierpnia
2011 1 ktora jest wynikiem implementacji unijnej dyrektywy Payment Service Directive,
mPay powzigl decyzje o wspdl-powolaniu 1 przystapieniu do zwigzku pracodawcow branzy
platniczej PONIP - Polskiej Organizacji Niebankowych Instytucji Platnosei. Podstawowym
celem Zwigzku jest ochrona wspdlnych praw i reprezentowanie tozsamych dla zrzeszonych
cztonkéw intereséw wobec organéw administracji publicznej, zwiazkow zawodowych oraz

innvch organizacii 1 instytucii. Realizacja nastgpowaé bedzie poprzez:

o Zajmowanie stanowisk i prezentowanie opinii we wszystkich sprawach zwigzanych
z dziatalnoscig Zwigzku 1 jego czlonkow;

+ Reprezentowanie stanowiska Zwigzku i jego czlonkéw wobec organéw wladzy
ustawodawczej, administracji panstwowej (rzadowej), samorzadowej i gospodarczej;

» Wspblpracowanie z osobami, instytucjami krajowymi oraz zagranicznymi
prowadzacymi dzialalno$¢ w zakresie objetym celami statutowymi Zwiazku;

» Organizowanie spotkan Srodowiskowych, seminariow i szkolen;

» Ocene wdrazania i funkcjonowania przepisdw prawnych dotyczacych dzialalnosci
czlonkow Zwiazku;

o Wspdlprace z osobami oraz instytucjami w zakresie zbierania informacji i wymiany
doswiadczen:

Dzieki uczestniczeniu w posiedzeniach PONIP Zarzad mPay jest w stanie lepiej przygotowac
spolke do pelnienia roli Krajowej Instytucji Platniczej na nowo zdefiniowanym rynku
i jednoczesnie minimalizowaé ryzyko braku spelniania wszystkich zalecen Regulatora (KNF
i NBP) dotyczace zasad, oplat za i wypelnienia obowigzkéw rejestracyinych.

Spotka nadal kontynuuje aktywny udziat w pracach PONIP, a prezes zarzadu mPay pelni od
kwietnia 2012 roku funkcje prezesa zarzadu PONIP. Jego kadencja uplywa w kwietniu 2013
roku.

Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa Spolki

Wyniki finansowe Spolki za rok 2012,

W 2012 roku przychody mPay SA ze sprzedazy wyniosty 2 540 tys. zl netto. Gléwnym
zrodlem przychodéw Spotki byly przychody z tytuhu:

e sprzedazy doladowan telefonow pre-paid

e sprzedazy biletéw komunikacji miejskiej oraz pobierania oplat w strefach parkowania




e posrednictwa finansowego w postaci prowizji od wartosci platnosci dokonywanych
w systemie mPay.

Spétka w roku 2012 nadal ponosila naklady na rozwdj oprogramowania systemu ,,Integracja
systemu platnosci mobilnych mPay z systemem platnodci kartowych”. Na koniec 2012 roku
naklady poniesione na wytworzenie tego produktu wyniosty PLN 807 606,85 zl. Projekt
zostala zakonczony 02.01.2013 protokolem zakonczenia inwestycii 1 przekazania do
eksploatacji. Projekt zostaly zakonczony wynikiem pozytywnym, a uzyskany produkt bedzie
wykorzystany na potrzeby dzialalnoéci gospodarczej mPay S.A.  Zaréwno produkt jak
i opracowywana technologia zostaly odpowiednio udokumentowane. Koszty prac
rozwojowych zostana pokryte spodziewanymi przychodami ze sprzedazy produktow.

Spotka zrealizowala w roku operacyjnym 2012 strate w wysokosci 1 360 tys. zt.

Istotnym czynnikiem, ktéry wptynal na obnizenie przychodéw z transakeji rozliczanych przez
mPay, byla utrata przez spolke kontraktu na obstuge strefy platnego parkowania za pomoca
telefonéw komérkowych w Warszawie w wyniku niekorzystnego dla mPay rozstrzygnigcia
postegpowania przetargowego prowadzonego przez Zarzad Drog Miejskich.

Suma bilansowa Spétki (suma aktywow i pasywow) na koniec roku obrachunkowego 2012
wyniosia 7 832 tys. zt.

Wysoko$¢ kapitalow wlasnych Spolki jednostki wyniosta na koniec roku obrachunkowego
PLN 6 524 625,40 z1.

Niepokryta strata za rok 2012 oraz lata ubiegle wyniosta PLN - 15 875 tys. zL

W zakresie wspoOlpracy z systemami kartowymi strategia Zarzadu zaklada przylaczenie
kolejnych bankéw wydawcdw kart platniczych jako Zrodel pieniadza oraz zaoferowanie ustug
rozliczania transakcji m-platnosci obecnym na rynku Agentom Rozliczeniowym w modelu
outsourcingu lub podwykonawcy, przy scistej wspolpracy z MasterCard w ramach projektu
MasterCard Mobile,

Ocena osiagnietego wyniku finansowego w 2012 roku

wezesnym etapie rozwoju platnosei mobilnych w Polsce. Zrealizowana strata na dzialalnosci
operacyjnej w roku 2012 wynika z konieczno$ci poniesienia niezbednych nakladow na
wdrozenie i rozwoéj portfela produktow i ustugi platnosei na rynku.

Zarzad rekomenduje pokrycie straty za rok 2012 w wysokosci PLN -1 347 648,90 zi
z zyskow lat nastgpnych.

Wg Zarzadu realizacja w latach nastgpnych przychodéw pozwalajacych na pokrycie straty
z lat poprzednich i straty zrealizowanej przez Spolke w roku 2012 bedzie mozliwe przy
zalozeniu pozyskania przez Spotke odpowiedniego finansowania niezbgdnego na realizacje
podstawowych celow jej dziatalnosei do ktorych ja powolano.

Czynnikiem pozwalajacym na znaczacy wzrost przychodow Spotki bedzie ustalenie trwalego
modelu wspélpracy ze wszystkimi operatorami GSM w Polsce i podpisanie stosownych
umow o wspblpracy z bankami i instytucjami finansowymi.

W zakresie wspolpracy ze wszystkimi operatorami GSM w Polsce. strategia Zarzadu zaklada
uruchomienie w 2013 roku obstugi systemu mPay w sieci T-Mobile.

W zakresie wspolpracy z bankami strategia Zarzadu zaklada przylaczenie kolejnych bankow
jako wydawcow kart platniczych i zrédel pienigdza dla platnosei oraz zaoferowanie ustug




rozliczania transakcji m-platnosci obecnym na rynku Agentom Rozliczeniowym w modelu
outsourcingu lub jako podwykonawcy.

1. Dodatkowe Informacje

Spolka  nie posiada akcji whasnych,  instrumentéw finansowych oraz papieréw
wartosciowych.

Zarzad Spotki




