Warszawa, dnia 31 marca, 2015 roku.

Sprawozdanie Zarzgdu 7 dziatalnosci spotki
mPay SA
za rok 2014

Wprowadzenie

Spétka mPay SA majac siedzibe w Warszawie przy ulicy Grochowskiej 21A zarejestrowana
jest w Sadzie Rejonowym dla miasta stotecznego Warszawy XIII Wydzial Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem 0000172708. mPay SA prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza w zakresie posrednictwa finansowego, produkcji oprogramowania oraz prac
badawczo rozwojowych.

Spotka nie posiada oddziatow.

Zakres dzialalno$ci Spétki

mPay SA jest spotka publiczna, a jej akcje sa notowane w ramach alternatywnego systemu
obrotu na rynku NewConnect organizowanym przez Gielde Papierow Wartosciowych w
Warszawie SA. Spotka mPay SA opracowala i rozwija system platnosci mobilnych, ktore
pozwalaja na realizacje 1 rozliczanie platnosci dokonywanych za pomoca telefonu
komorkowego (tzw. m-ptatnosci). Od 2007 r. rozpoczgta dziatalnos¢ w roli agenta
rozliczeniowego na podstawie zgody Prezesa Narodowego Banku Polskiego wydanej zgodnie
z art. 67 ust. 1 ustawy z dnia 12 wrze$nia 2002 roku o elektronicznych instrumentach
platniczych (Dz. U. Nr 169, poz. 1385) i prowadzi system autoryzacji i rozliczen. Zgodnie z
ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustugach platniczych dziatalno$¢ mPay SA jest
kwalifikowana jako dziatalno$¢ Krajowej Instytucji Platniczej. W dniu 24 kwietnia 2012 roku
spolka zlozyla wniosek do Komisji Nadzoru Finansowego o wydanie zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci w charakterze krajowej instytucji platniczej.

Cel strategiczny Spolki

Strategicznym celem mPay SA, poprzez ktéry Zarzad buduje wartos¢ Spotki dla jej
Akcjonariuszy, jest upowszechnienie ptatnosci mobilnych na rynku masowym w Polsce,
poprzez zaoferowanie uzytkownikom uniwersalnego, tatwego i bezpiecznego w uzyciu
instrumentu platniczego przy wspolpracy z operatorami telefonii komorkowej, wybranymi
bankami oraz instytucjami ptatniczymi. '

W ramach wprowadzanego w 2007 roku na rynek systemu platnosci mobilnych mPay SA
pehi role agenta rozliczeniowego, dostawcy platformy technologicznej, odpowiedzialnego za
rozliczanie transakcji oraz definiowanie i monitorowanie uzywanych w systemie ustug.

Zdarzenia istotnie wplywajace na dzialalnos¢ Spolki w roku obrotowym

W 2014 roku Spotka dgzyla do realizowania przyjetej strategii rozwoju opartej o sprzedaz
ushug integracyjnych w obszarze systemow platnosci mobilnych. Spétka kontynuuje
wspolprace w ramach inicjatywy MasterCard Mobile, ktorej celem jest zbudowanie
paneuropejskiej platformy akceptacji mobilnych platnosci, realizowanych przy uzyciu
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telefonu komorkowego 1 bezposrednio z karty platniczej MasterCard/Maestro lub
Visa/Electron bedacej w posiadaniu uzytkownika.

1. Platnosci mPay bezposrednio w ci¢zar karty platniczej.

mPay SA od poczatku 2011 roku uczestniczy w projekcie MasterCard Mobile, ktory pozwala
na dokonywanie platnosci w ciezar karty MasterCard/Maestro oraz kart Visa/Electron. W celu
umozliwienia rejestracji zarzadzania kartami mPay SA prowadzi serwis internetowy
Cardmobile.pl, ktory pozwala uzytkownikom na rejestracje karty platniczej i powigzanie jej z
numerem telefonu komorkowego. Po zarejestrowaniu karty platnos¢ odbywa si¢ poprzez
podanie numeru telefonu i kodu bezpieczenstwa karty CVV2/CVC2/mPIN. Tym samym nie
jest juz konieczne zasilanie elektronicznej portmonetki, wystarczy na stale podtgczyc karte
ptatniczg do konta mPay. Ushuga ta jest bezplatna dla uzytkownika, co ma na celu szybkie
budowanie bazy uzytkownikow tej formy ptacenia.

Jednym z najistotniejszych czynnikéw determinujacych popularnos¢ ptatnosci mobilnych jest
tatwy dostep do srodkdéw pienieznych uzytkownika przeznaczonych na transakcje - karty
zarejestrowane w serwisie Cardmobile.pl moga by¢ Zrédlem $rodkéw na platnoseci w
systemie mPay oraz w innych systemach ptatnosci mobilnych korzystajacych z MasterCard
Mobile. System jest réwniez dostepny dla uzytkownikéow kart wydanych przez inne
organizacje platnicze. W 2014 roku rozwigzanie ewoluowalo w kierunku rozwigzania
ogblnoswiatowego, ktore nazywa si¢ Masterpass. Jest to tzw. Wallet (portfel) cyfrowy pod
logo Mastercard Masterpass. Spdtka zaangazowala sie w rozwdj walleta , ktéry pozwala na
dokonywanie transakcji kartami na calym $wiecie. Rozwigzanie to oferowane bedzie bankom:.

Warunkiem koniecznym dla rozwoju Spétki oraz wspotpracy z partnerami takimi jak
instytucje platnicze oraz banki w obszarze kart platniczych jest posiadanie certyfikatu
PCIDSS na poziomie QSA potwierdzajacego bezpieczenstwo przetwarzania i
przechowywania danych kart platniczych oraz danych ich wiasdcicieli w systemach
informatycznych Spétki. Posiadanie tego certyfikatu jest wymagane przy wspolpracy z
partnerami mPay SA w zakresie wykorzystania kart platniczych, jako zrédia srodkéw dla
platnosci telefonem komdrkowym.

2. Postepowanie przed Komisja Nadzoru Finansowego w sprawie wydania
zezwolenia na prowadzenie dzialalnos$ci w charakterze krajowej instytucji platniczej.

Zgodnie z informacjg podana we wczesniejszych sprawozdaniach rocznych z dziatalnoscei,
mPay SA ztozyla wniosek do Komisji Nadzoru Finansowego o zezwolenie na swiadczenie
ustug ptatniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej. Decyzjg z dnia 13 sierpnia
2013 r. Komisja Nadzoru Finansowego odmdwita wydania zezwolenia na swiadczenie ushug
platniczych w charakterze krajowej instytucji platnicze] przez spotke mPay SA. Z
uzasadnienia decyzji wynika, ze w toku postepowania w sprawie zezwolenia na §wiadczenie
ustug platniczych w charakterze krajowej instytucji ptatniczej KNF poddata ocenie spelnianie
nastepujacych wymagan wydania zezwolenia na swiadczenie ustug platniczych w charakterze
krajowej instytucji platniczej:

1) dawanie rekojmi ostroznego i stabilnego zarzadzania instytucja platnicza przez osoby,
ktore bezposrednio i posrednio posiadaja znaczny pakiet akcji lub udzialéw w spélee lub
spéldzielni zamierzajacej wykonywaé ustugi platnicze

2) dawanie rekojmi ostroznego i stabilnego zarzadzania instytucja ptatniczg przez osoby
zarzadzajace podmiotu ubiegajacego si¢ o0 wydanie zezwolenia,



3) posiadanie przez wnioskodawce kapitatu zatozycielskiego w wysokosci okreslonej w art.
64 ust. 1 pkt 1 UUP lub wymaganej wysokosci srodkéw finansowych przeznaczonych na
fundusze wiasne,

4) posiadanie rozwigzan organizacyjnych, o ktérych mowa w art. 64 ust. 1 pkt 1 UUP,
zapewniajacych ostrozne i stabilne zarzadzanie dzialalnoscia w zakresie $wiadczenie
ushug platniczych,

5) posiadanie $rodkéw finansowych na pokrycie kapitatu zatozycielskiego, ktore nie
pochodzg z kredytu, pozyczki albo w inny spos6b nie sg obcigzone lub nie pochodzg z
nielegalnych lub nieujawnionych zZrédet,

6) posiadanie planu finansowego 1 programu dziatalnosci, ktére zapewniaja zdolnosé
krajowej instytucji platniczej do wykonywania zobowigzan wynikajacych ze swiadczenia
ustug ptatniczych,

7) istnienie bliskich powiazan migdzy wnioskodawcg a innym podmiotem, ktére nie
stanowia przeszkody w skutecznym wykonywaniu nadzoru nad krajowa instytucja
platnicza,

8) istnienie przepisOw prawa panstwa innego niz panstwo cztonkowskie majacych
zastosowanie do co najmniej jednej osoby fizycznej lub prawnej, z ktéra wnioskodawca
ma bliskie powiazania, lub istnienie trudnosci zwigzanych z egzekwowaniem tych
przepiséw, ktore uniemozliwialyby skuteczne wykonywanie nadzoru nad krajowa
instytucja ptatnicza.

Wobec wymogdw nr 2 i 5 KNF uznata, ze spotka spelnia wymogi w tym zakresie, a wobec
wymogow nr 1, 3, 4, 7, 8, KNF stwierdzita, ze nie zaistniaty przestanki do wydania odmowy
zezwolenia.

Jedyna przestanka wydania przez KNF decyzji odmownej jest wymog nr 6, czyli "posiadanie
planu finansowego 1 programu dzialalnosci, ktore zapewniaja zdolno$¢ krajowej instytucji
ptatniczej do wykonywania zobowigzan wynikajacych ze $wiadczenia ushug platniczych".
KNF wskazala na "brak zapewniania przez Plan finansowy i Program dziatalnosci zdolno$ci
mPay SA do wykonywania zobowigzan wynikajacych ze $wiadczenia ustug platniczych".

W zwigzku z powyzszym Spdélka wystgpita do KNF o ponowne rozpatrzenie sprawy
zalgczajac uzupetniajgce informacje do ztozonego wniosku. W dacie sporzadzenia niniejszego
sprawozdania postepowanie jest nadal w toku.

W 2013 roku wickszosciowe pakiety akcji zakupity Grupa ,,LEW” SA i fundusz Arbux
Investments Ltd oraz nastapita zmiana na stanowisku Prezesa Zarzadu Spétki, co
spowodowato koniecznos$¢ dostarczenia dodatkowych dokumentéw. Dokumenty te wraz ze
zaktualizowanym planem finansowym i programem dziatania zostaty dostarczone do KNF w
2014 roku.

Postepowanie jest w toku.

W trakcie toczacego sie postepowania mPay SA kontynuuje dziatalno$¢ na podstawie art.171
ust. 2 ustawy o ustugach ptatniczych.

3. Zmiana skladu akcjonariuszy mPay SA.

W IV kwartale 2013 roku gtowny akcjonariusz mPay SA — spétka ATM SA — poinformowata
o zamiarze wycofania sie z rynku ptatnoséci mobilnych i sprzedania wszystkich 42 927 227
posiadanych akcji mPay SA. Sprzedaz akcji zostala zrealizowana w listopadzie 2013 r.
Nabywcami wszystkich akcji posiadanych przez ATM SA zostaly spotki: Arbux Investments
Ltd (nabyla 22 767 227 akcji stanowigcych 50,82% udziatu w kapitale zakladowym) oraz



Grupa ,,LEW” SA (nabyla 20 160 000 akcji stanowigcych 45% udzialu w kapitale
zaktadowym).

Grupa ,,LEW” SA w sierpniu 2014 roku nabyta 21 168 00 akcji i w grudniu 2014 roku nabyta
980 000 akcji od Arbux Investments Ltd.

Na koniec roku 2014 i w dacie sporzadzenia sprawozdania finansowego gltéwnym
akcjonariuszem mPay SA jest Grupa ,,LEW” SA ktéra posiada 94,44 % udzialow.

Nabycie akcji przez Grupe ,,LEW” SA stwarza nowe mozliwosci dla dziatalno$ci mPay SA
poprzez wykorzystanie synergii istniejacych pomigdzy obiema spotkami. Grupa ,,LEW” SA
posiada status krajowej instytucji platniczej. Obstuguje sie¢ ponad 13000 terminali
platniczych w sieciach handlowych oraz w matych punktach sprzedazy. W czesci terminali
realizowane sg ustugi elektronicznych dotadowan telefonéw na karte¢ oraz platnosci za
rachunki. Ponadto spétka zarzadza siecig punktéw sprzedazy ustug finansowych pod nazwa
Dobry Punkt Finansowy. Nabycie spotki mPay SA wzbogaca obszar oferty Grupy
Kapitatowej o ustugi oferowane za posrednictwem telefonéw komoérkowych. Dla spotki mPay
SA wejscie do Grupy Kapitatowej Grupy ,,LEW” SA oznacza mozliwos¢ korzystania z
dodatkowych kanalow dotarcia i pozyskiwania nowych klientéw. Infrastruktura posiadana
przez Grupe Kapitatlows jest atrakcyjna ofertg dla partneréw biznesowych mPay SA jakim sa
banki, instytucje finansowe oraz operatorzy mobilni.

4. Prace nad aplikacja.

W maju 2014 r. we wspolpracy z Grupg ,,LEW” SA oraz Looksoft Sp. z o0.0. zostal
uruchomiony projekt przygotowania i wdrozenia aplikacji mobilnej opartej na protokole IP
przeznaczonej na smartfony i tablety. Projekt przewidywal przygotowanie aplikacji na dwa
systemy operacyjne: Android oraz I0S. Kryteriami sukcesu dla aplikacji byly: a) nawigacja
intuicyjna i przyjazna uzytkownikowi z mozliwoscia jej personalizacji, b) szybkos¢ dziatania,
c) przejrzystos¢ dla uzytkownika. W wyniku prac uzyskano wlasnie taki efekt. Aplikacja
zawiera wszystkie funkcjonalnosci, ktore do tej pory oferowalo rozwigzanie Spétki oparte na
technologii USSD (dotychczas oferowanej). Pozwala réwniez na dodawanie nowych
funkcjonalnosci oraz merchantow. W zwiazku ze stalym wzrostem ilosci uzytkownikow
smartfondw i tabletow w Polsce wdrozenie tego rozwigzania byto nieodzowne, aby zwigkszy¢
konkurencyjno$¢ mPAy SA na rynku. Aplikacja byla testowana w grudniu 2014 roku i
styczniu 2015 roku oraz udostgpniona uzytkownikom w lutym 2015 roku.

5. Projekty unijne

W pazdzierniku 2013 roku mPay SA zlozyla wniosek o dofinansowanie projektu ,,Promocja
ushugi ptatnosci mobilnych mPay S.A. na rynku miedzynarodowym” do Ministerstwa
Gospodarki w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, osi priorytetowej i
dziatania 6.5.2. Decyzja Instytucji Zarzadzajacej z dnia 21 listopada 2013 r. zdecydowano
przyzna¢ dofinansowanie projektu ,,Promocja ushugi ptatnosci mobilnych mPay S.A. na rynku
miedzynarodowym”. Budzet projektu wynosi ponad 1,3 mln. z, z czego ponad 1,063 mln. zt
dotyczy kosztow kwalifikowanych refinansowanych w 75% ze $rodkéw funduszy unijnych.

Spétka w wyniku realizacji zaplanowanych dziatan zamierza zaoferowaé swoje ustugi na
rynkach Europy oraz w wybranych krajach Ameryki Potudniowej 1 Azji. Spétka uczestniczyla
w prestizowych miedzynarodowych imprezach branzy IT/ICT, na ktérych zaprezentowano
szerokiemu gronu odwiedzajacych oferte eksportowa mPay SA oraz wzigta udzial w misjach



gospodarczych, ktore umozliwity bezposredni kontakt z przedstawicielami wybranych firm
branzy I'T/ICT.

Wsrod najwazniejszych imprez targowych w ktérych wzigta udziat mPay SA sg migdzy
innymi Mobile World Congress 2014/2015, Targi Cebit 2014/1015, Targi Japan IT week,
Targi Futurecom 2014,

6. Rozwoj w ramach istniejgcego modelu biznesowego.

Spotka mPay S.A. kontynuuje dziatania sprzedazowe majace na celu pozyskanie do
wspoOtpracy nowych miast i rozszerzenia obszaru akceptacji platnosci mobilnych w
komunikacji publicznej oraz parkowania. Na koniec roku 2014 platnosci spotki mPay SA za
bilety dostepne byly w 16 miastach, a platnosci za parkowanie w 14 miastach. Ponadto
istnieje mozliwos$¢ zakupu biletu poprzez system mPay w Warszawskiej Kolei Dojazdowe;.
Dodatkowo uzytkownicy serwisu Cardmobile.pl obstugiwanego przez mPay SA moga placi¢
za bilety kolejowe PKP Intercity kupowane w aplikacji BILKOM oferowanej przez TK
Telekom.

7. Dzialalno$é badawczo — rozwojowa mPay SA.

Spotka w roku 2014 poniosta naklady w wysokosci 196.825,44 zt na dostosowanie systemu
mPay SA do obstugi portfeli kartowych. Prace zwigzane z projektem na dzien bilansowy nie
zostaty zakonczone.

Zmiany w systemie majg na celu uproszczenie dokonywania ptatnoscei przez uzytkownikow,
dostosowania do wspdlpracy z serwisami akceptantow oraz przygotowania oferty dla bankow.

8. Aktualna i przewidywana sytuacja finansowa mPay SA.

a. Wyniki finansowe mPay SA osiagni¢te w roku obrotowym 2014.

W 2014 roku przychody mPay SA ze sprzedazy wyniosty 1.931.073,03 zt netto. Gléwnym
zroédtem przychoddéw Spotki byly przychody z tytutu:

e sprzedazy dotadowan telefonéw pre-paid,

e sprzedazy biletéw komunikacji miejskiej oraz pobierania optat w strefach
parkowania,

e posrednictwa finansowego w postaci prowizji od wartosci ptatnosci dokonywanych w
systemie mPay,

e ustugi integracyjne i wdrozeniowe systemow ptatnosci mobilnych realizowane dla
podmiotéw branzowych.

Przychody ze sprzedazy osiaggniete przez spotke mPay SA w 2014 roku sa wyzsze niz w roku
2013 0 16,7%.

Spolka zrealizowata w roku operacyjnym 2014 zysk w wysokosci 116.891,80 zt.

Suma bilansowa Spoélki (suma aktywow i pasywéw) na koniec roku obrotowego 2014
wyniosta 7.330.468,97 z1.

Wysoko$¢ kapitalow wilasnych Spétki jednostki wyniosta na koniec roku obrotowego
4.651.516,50 zt.



Istniejgce ryzyka i metody zarzadzania

Spoélka dziatajac na aktywnym rynku narazona jest na nastepujace ryzyka:

Ryzyka makroekonomiczne

Jest to ryzyko zmian w sytuacji ekonomicznej kraju, objawiajacej si¢ istotnymi zmianami
popytu na produkty i ushugi, zmianami stép procentowych, kursow walut.

Ryzyko biznesowe

Jest to ryzyko strat w wyniku niewltasciwych decyzji co do doboru klientéw, ksztaltu
produktow 1 ustug lub zobowigzan wobec partneréw biznesowych albo w wyniku
niesprawnosci lub niespojnosei systemu gospodarczego panstwa.

Ryzyko wyniku finansowego (strat)

Jest to ryzyko nieosiggniecia przez Spétke zatozonego wyniku finansowego. Celem
zarzadzania ryzykiem wyniku finansowego jest zapewnienie odpowiedniego wyniku
finansowego pozwalajacego na finansowanie rozwoju dziatalnosci 1 utrzymywanie
konkurencyjnosci.

Ryzyko plynnosci

Ryzyko plynnosci to zagrozenie utraty zdolnosci do wywiazywania si¢ z biezgcych
zobowigzan platniczych.

Celem polityki Spotki w zakresie zarzgdzania ptynnoscia finansowa jest:

- zapewnienie ptynnosci finansowej przedsigbiorstwa,

- zachowanie wiasciwych relacji miedzy zyskiem a ryzykiem w decyzjach o pozyskaniu i
zachowaniu kapitatu.

Spotka identyfikuje ryzyko wiasciwe dla wszystkich jej produktow, proceséw, dziatan i
systemow.

Identyfikacja ryzyka uwzglednia:

- czynniki wewnetrzne (takie jak: struktura organizacyjna, specyfika dzialalnosci, uzytkowane
systemy informatyczne, specyfika klientow, skargi od klientow, jako$¢ kadr, zmiany
organizacyjne oraz rotacja kadr),

- czynniki zewnetrzne (otoczenie dziatania Spétki: czynniki polityczne, prawne,
socjodemograficzne, konkurencje, postep technologiczny), ktére moga wptywaé negatywnie
na realizacje celow Spotki.

Wszelkie zmiany organizacyjne i technologiczne oraz wprowadzanie nowych produktéw 1
ushug sa uwzgledniane w procesie zarzadzania ryzykiem, przed ich formalnym
zatwierdzeniem i wprowadzeniem, celem oceny ryzyka z nimi zwigzanego.

Jednostka stara sie dywersyfikowaé ryzyka i przeciwdziata¢ ich niekorzystnemu wpltywowi
na sytuacje finansowa Spoiki.



Wskazniki
Wskaznik rentownosci sprzedazy

Rentownos§é sprzedazy
wynik finansowy netto

przychody ze sprzedazy produktéow 2012 2013 2014
-53,07 -121,63 7,30

Wskaznik wykazuje w 2014 r. dodatnig rentownos¢ sprzedazy 1 wynosi ona 7,30

Wskaznik rentownosci majqgtku

Rentownos¢ majatku
wynik finansowy netto

aktywa 2012 2013 2014
-17,21 -31,55 1,92

Wskaznik wykazuje dodatnig rentownosci majatku w 2014 r. i wynosi ona 1,92

Wskaznik plynnosci biezgcej

Plynnos¢ biezaca

majatek obrotowy

zobowigzania 1 rezerwy krotkoterm. 2012 2013 2014
1,96 0,69 0,55

Wskaznik biezacej ptynnosci w roku 2014 wynosi 0,55

Wskaznik phynnosci gotowkowej

Plynnos§é gotéowkowa

$rodki pieniezne

zobowiazania i rezerwy krotkoterm. 2012 2013 2014

0,84 0,30 0,19

Wiskaznik biezacej gotowkowej w roku 2014 wynost 0,19.

b. Ocena osiggnietego wyniku finansowego w 2014 roku.

Zarzad wyraza zadowolenie, ze mPay SA po raz pierwszy w swojej historii osiggneta zysk w
roku obrotowym.

Zarzad rekomenduje przeznaczy¢ zysk za rok 2014 na czesciowe pokrycie straty za lata
poprzednie.

c. Przewidywana sytuacja finansowa mPay SA.

W opinii Zarzadu mPay SA realizacja oraz zwiekszanie przychodéw w latach nastgpnych
opieraé sic bedzie na cigglym rozszerzaniu sieci akceptacji ushug oferowanych przez Spotke
w oparciu o nowe technologie (aplikacja mobilna), rozwdj wspotpracy z rynkami
zagranicznymi oraz sprzedaz rozwigzan instytucjom finansowym na bazie technologii
Masterpass Mastercarda.

Zarzad jest przekonany, ze zwiekszeniu przychodow w latach nastgpnych towarzyszy¢ bedzie
wzrost zyskow netto .



9. Dodatkowe Informacje

Spotka nie posiada akcji whasnych, instrumentéw finansowych, papieréw wartosciowych
oraz oddzialéw. ‘ PREZ\IEf ZC‘RLE\D .
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